TEENDOK A HOZZAFERESI JOG GYAKORLASA ESETEN
RESZLETES TAJEKOZTATO

| 1.) Azonosithat6 a hozzaférési kérelmet benyujto személy?

,,azonosithato” az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilénésen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatdarozo adat, online azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo
alapjan azonosithaté;*

NEM - ha az adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy az érintettet nem all médjaban azonositani, akkor a kérésének
teljesitését megtagadhatja, mely esetben elegendd errdl és a megtagadas okardl tajékoztatni 6t (amennyiben a
valaszadas egyaltalan lehetséges); ilyen esetben az adatkezeld nem koteles kiegészitd informaciokat beszerezni
az azonositashoz, de ha az érintett 5nként tovabbi informéciokat nyujt, azt nem utasithatja vissza®;

KETSEGES az elbbiek sérelme nélkiil, ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet
benytjté személy kilétével kapcsolatban, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
tovabbi informaciok nyujtasat kérheti* — csak az azonositashoz sziikséges mértékben pl. kétfaktoros azonositas
SMS-ben kiild6tt koddal; személyazonosité vagy mas igazolvany csak a feltétlen indokolt esetekben (az
igazolvany nem tarolhato, csak ellendrizni lehet!)

IGEN -

2.) Személyes adatokra vonatkozik a megkeresés?

"személyes adat": azonositott vagy azonosithatd természetes személyre ("érintett") vonatkozd barmely
informacio;®

- nem szamit, hogy a személyes adatot az érintett maga adta meg, mds bocsatotta az adatkezeld
rendelkezésére, vagy az adatkezeldnél keletkezett;

- nem személyes adat az, amely nem azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre vonatkozik (pl.
az adatok tarolasanak helye);

- mnem személyes adatok azok a korabban személyes adatok, amelyeket olyan modon anonimizaltak,
melynek kdvetkeztében az érintett nem vagy tobbé nem azonosithato;

- személyes adatrol van szd, ha az érintett és a személyes adat kozotti kapcsolat helyreallithatd (pl.
alnevesitett adatok, melyeket a kiilon tarolt tovabbi informaciok felhasznalasaval azonositott vagy
azonosithato természetes személyekhez lehet kapcsolni);

- személyes adatrol van sz6 akkor is, ha az pontatlanul vagy hibasan van rogzitve, vagy ha az adatkezelés
jogellenes;

NEM - nem hozzaférési kérelem, a GDPR nem alkalmazand6 (a kérés teljesitése megtagadhato)

IGEN >

3.) A kérelmez6 sajat személyes adataira vonatkozik-e?

Az érintett csak a sajat vagy esetleg az altala képviselt mas személy (pl. gyerek) személyes adatai
vonatkozasaban élhet a hozzaférés jogaval, masok személyes adataira a hozzaférés joga nem terjed ki.

1 GDPR 4. cikk 1. pont

2 GDPR 11. cikk (2) bekezdés és 12. cikk (2) bekezdés

3 GDPR 11. cikk (1) bekezdés és (57) preambulumbekezdés
4 GDPR 12. cikk (6) bekezdés

5 GDPR 4. cikk 1. pont



NEM -> nem hozzaférési kérelem, a kérés teljesitését meg kell tagadni (mas személyes adatai nem adhatok at
megfeleld adatkezelési cél, jogalap és tajékoztatas nélkiil)

IGEN >

4.) Kezeli-e az érintett személyes adatait a megkeresés beérkezésének idépontjaban?

"adatkezeles" : a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy tobbek kozott a gyiijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztes vagy egyéb modon torténd hozzdaférhetové tétel utjan, dsszehangoldas vagy dsszekapcesolas,
korlatozas, torlés, illetve megsen'zmisz'tés;6

- csak a kérelem beérkezésének iddpontjaban kezelt adatok és adatkezelések relevansak, a korabban kezelt
de mar torolt adatok nem (viszont, ha a kérés érkezésekor kozeleg a kotelezd adattorlés ideje, akkor ehhez
kell igazodni és a torlést megeldzden kell teljesiteni a hozzaférési kérelmet)

NEM -> errdl elegendd tajékoztatni az érdekl6dot

IGEN -

| 5.) Van-e akadalya (korlatja) a hozzaférési kérelem teljesitésének?

- az ¢rintettnek nem kell indokolnia a hozzaférési kérelmet és az adatkezeld6 nem is vizsgélhatja a
megkeresés okat vagy céljat, de a kérelem teljesitésének mégis lehetnek korlatai;

- az adatkezel6 megtagadhatja a kérés teljesitését:

A. ha a masolat igénylésére vonatkozd jog (ténylegesen) hatrdnyosan érinti masok jogait és
szabadsdgait’, példaul mas érintett személyes adatok védelméhez vald jogat, vagy iizleti titkokat,
szellemi tulajdont, kiilondsen a szoftverek védelmét biztositd szerz6i jogokat (ugyanakkor ezek a
megfontolasok nem eredményezhetik azt, hogy az érintett6l minden informaciot megtagadnak);®

B. ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan (erre nagyon korlatozott korben lehet hivatkozni)
vagy — kiilondsen ismétlddo jellege miatt — tlzo, és ezt az adatkezeld bizonyitani tudja® (nem tulzo,
ha az adatok megvaltozasahoz képest ésszerii idokozonként ismétli meg a kérést, viszont tulzonak
tekinthetd, ha bizonyithatd, hogy visszaélésszeriien vagy karokozasi szandékkal gyakorolja e jogot pl.
ha felajanlja, hogy valamilyen elony ellenében a hozzaférési kérelmet visszavonja vagy ha heti
rendszerességgel, kampanyszertien kiild hozzaférési kérelmeket, amivel fennakadast okoz az
adatkezel6 miikodésében);

- az adatkezeldnek meg kell tagadnia a hozzaférési kérelem teljesitését:

C. pszichiatriai beteg esetében, ha az orvos kivételesen elrendelte a betegnek az egészségiigyi
dokumentaci6é megismeréséhez valo joga korlatozasat, mert alapos okkal feltételezhetd, hogy a beteg
gyogyulasat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy személyiségi jogait sértené az
egészségiigyi dokumentéacié megismerése?;

D. ha a szakértdt a kirendelo vagy megbizo blincselekmények megeldzése vagy iildozése, tovabba az
érintett vagy masok jogainak védelmének érdekében arra utasitotta, hogy az altala kezelt adatok
tekintetében az érintett személyes adataihoz valod hozzaférési joganak gyakorlasat megtagadja; ilyen
adatnak mindsiil a szakértének atadott adat, a vizsgalat alatt keletkezett adat, az adatok forrasa, az

6 GDPR 4. cikk 2. pont

" GDPR 15. cikk (4) bekezdés

8 GDPR (63) preambulumbekezdés

9 GDPR 12. cikk (5) bekezdés [Az intézkedés megtagadasa helyett az adatkezeld ésszerli 6sszegfi dijat szamithat fel, amennyiben ez
elegend6 az adminisztrativ terhek kikiiszoboléséhez; errdl eldzetesen tajékoztatni kell az érintettet, hogy eldonthesse, fenntartja-e a
kérését.]

10 Az egészségiigyrdl szol6 1997. évi CLIV. torvény 193. §



adatkezelés célja, jogalapja, idétartama, az adatfeldolgozo6 neve, cime €s az adatkezeléssel 6sszefiiggd
tevékenység, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapja
és cimzettje is™ (ha ilyen utasitast a kirendelé vagy a megbizo eredetileg nem adott, de a szakértd
szerint sziikséges lenne, akkor javasolt a kirendel6t vagy megbizé megkeresése és erre tekintettel a
valaszadési hataridé meghosszabbitasa, amirdl az érintettet tajékoztatni kell . lent 7. pont);

- a hozzéférési kérelem teljesitésének indokolatlan megtagaddsidval az adatkezeld az érintett jogaira
vonatkoz6 GDPR rendelkezések megsértését valdsitja meg, melyet a GDPR értelmében legfeljebb
htszmillié eurd 6sszegli kozigazgatdsi birsaggal, illetve a vallalkozasok esetében az el6z6 pénziigyi év
teljes éves vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 4 %-at kitevo 0sszeggel kell sujtani, azzal, hogy a kett6 koziil
a magasabb Osszeget kell kiszabni.*?

VAN > késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatni
kell az érintettet (itt nincs hatarid6 hosszabbités), hogy az adatkezeld a hozzaférési kérelem teljesitését részben
vagy egészben megtagadja e korlatozas miatt, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és ¢élhet birdsagi jogorvoslati jogaval, egyuttal a korlatozas ala nem eso adatokat,
valamint, ha lehetséges, a tovabbi informacidkat [1. lent 6.) pont] a rendelkezésére kell bocsatani;

Szivegjavaslat: , Hozzaférési kérelmét a/z [A KORLATOZASSAL ERINTETT SZEMELYES ADAT
KORULIRASA] tekintetében sajnos nem all moédunkban teljesiteni, mert [A/B/C/D INDOK
MEGJELOLESE]. Ha On szerint ezzel megsértjiik a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, panaszt nyujthat
be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
postacim: 1374 Budapest, Pf. 603.; telefonszam: +36 (1) 391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu), illetve a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez'® vagy cégiink
székhelye szerint illetékes torvényszékhez (Févarosi Torvényszék, 1055 Budapest, Mark6 utca 27.) is
fordulhat jogorvoslatért.”

NINCS - a kért személyes adatok masolatat és tovabbi informaciokat az érintett rendelkezésére kell bocsatani

6.) Mely informaciokrol kell tajékoztatast adni?

e aszemélyes adatok kezelése folyamatban van-e: igen vagy nem;

e az ¢rintett személyes adatok kategoriai (pl. azonositashoz sziikséges adatok, kapcsolattartasi adatok,
egészségiigyi adatok, pénziigyi adatok, stb.);

e az adatkezelés célja(i): (a) a kirendelés vagy megbizas teljesitése, €s/vagy (b) a szakértd tevékenységének
szakmai, modszertani, fegyelmi és a jogszabalyoknak valo megfeleldsége ellendrizhetésége;'

e az adatkezelés jogalapja(i) (adatonként vagy adatkategorianként):
a) az érintett hozzajaruldsa®®: a szakértd a maganszakért6i vélemény elkészitése soran rendelkezésére

bocsatott vagy tudomasara jutott személyes adatokat a megbizas teljesitése céljabol csak az érintett
személy eldzetes irasbeli hozzajarulasaval jogosult kezelni - a hozzajarulas megadasat vélelmezni
vagy kiterjeszten értelmezni nem lehet;'® szakért6i vizsgélat soran torténd hangfelvétel készitésének
jogalapja az érintett vagy torvényes képvisel6jének irasos hozzajarulasa;t’

b) szerzédés teljesitése: az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését megel6zen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges;'

1 Az igazsagiigyi szakért6krél sz616 2016. évi XXIX. tdrvény [Szaktv.] 42. § (5)-(6) bekezdés

12 GDPR 83. cikk (5) bekezdés

13 Tlletékességkeresd: https://birosag.hu/birosag-kereso.

14 Szaktv. 40. § (1) bekezdés

15 GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

16 Szaktv. 53. § (1) bekezdés

17 Az igazsagiigyi szakért6i miikodésrél szo16 31/2008. (XII. 31.) IRM rendelet 20/A. § (3) bekezdés
18 GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont



https://birosag.hu/birosag-kereso

c) jogikotelezettség teljesitése: az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo eurdpai unios vagy tagallami

(magyar) jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;®

d) [Létfontossagu érdekek védelme: az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;?°

e) kozérdekil vagy az adatkezelbére ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtdsa: az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezeldre ruhazott kzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;?

f) jogos érdekek érvényesitése: az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett
olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsigai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek;?

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozolni fogjak, ideértve az adatfeldolgozokat is, tovabba ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket:

"cimzett" : az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel

vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e (nem mindsiilnek cimzettnek

azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az eurdpai unios vagy a magyar joggal
osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz);

"adatfeldolgozo" : az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,

amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel;**

“harmadik orszag” minden olyan dllam, amely nem a EGT tagadllam (Europai Unio tagadllamai, valamint

Norvégia, Liechtenstein és Izland),

o harmadik orszagbeli cimzettek esetén az adatok védelmére szolgald garanciak: elsésorban az Eurdpai
Bizottsag megfeleléségi hatdrozata?®; ennek hidnyaban az adatkezeld vagy adatfeldolgozé altal nyujtott
megfeleld garancidk, feltéve, hogy az érintettek szamara érvényesithetd jogok és hatékony jogorvoslati
lehetdségek allnak rendelkezésre (pl. kotelezo erejii vallalati szabalyok vagy az Europai Bizottsag altal
vagy a feliigyeleti hatosag altal elfogadott dltalanos adatvédelmi kikotések alkalmazasa, stb.);

e a személyes adatok tarolasanak tervezett iddGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai: (a) a szakértd a tevékenysége soran altala kezelt személyes adatok
kezelését a kirendelés befejezéséig vagy megbizas teljesitéséig kezeli, (b) a kirendelés befejezését vagy a
megbizas teljesitését kovetden pedig koteles haladéktalanul korlatozni és a korlatozastol szamitott tiz évig
tarolni a  tevékenysége szakmai, modszertani, fegyelmi  megfeleldségének,  valamint
jogszabalyszeriiségének ellendrizhetdsége céljabol;?®

e az adatok forrasa: az érintetten kiviil kit6l, mely mas (akar nyilvanos) forrasbol szarmaznak a személyes
adatok (a forrasokra vonatkozo minden elérheté informaciot biztositani kell);

e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben
az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informdaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, €s az érintettre nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel jar:

“automatizalt dontéshozatal ”: technologiai eszkdzok segitségével, emberi beavatkozas nélkiil hozott dontések,

melyek az érintettre nézve joghatassal jarnak vagy 6t hasonloképpen jelentSs mértékben érintik;’

"profilalkotas” : személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sordn a

személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére,

19 GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont

20 GDPR 6. cikk (1) bek. d) pont

2L GDPR 6. cikk (1) bek. €) pont

22 GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont

23 GDPR 4. cikk 9. pont

24 GDPR 4. cikk 8. pont

2 1 4sd itt: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
%6 Szaktv. 42. § (1)-(2) bekezdés

27 GDPR (71) preambulumbekezdés



https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en

kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes

preferenciakhoz, érdeklodéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgdshoz

kapcsolédo jellemz6k elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;?

e az adatokat érintd adatvédelmi incidens (ha volt) koriilményei, hatasai és az elharitasara megtett
intézkedések: a kérés teljesithetd az adatkezeld altal kotelezden vezetett adatvédelmi incidensek
nyilvéantartasa alapjan®

adatvedelmi incidens": a biztonsag olyan seriilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan

kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzdférést eredményezi;*°

e ¢rintetti jogok (nem feltétlen kell mindre kitérni, hanem csak azokra, melyek a folytatott adatkezelés(ek)
tekintetében az érintettet megilletik):

helyesbitéshez valo jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil

helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat, figyelembe véve az adatkezeles céljat, az érintett
Jjogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd
— kiegészitését,®

torleshez valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje

a rd vonatkozo személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fenndll: (a) a személyes
adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon kezelték, (b) az érintett
visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja; (c) az
érintett tiltakozik a (i) kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtdasahoz sziikséges adatkezelés, illetve az adatkezeld vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre; (d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték; (e) a személyes adatokat az adatkezelére
alkalmazandé unids vagy tagdllami jogban el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;*

az adatkezelés korldatozasahoz valo jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az

adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil: (a) az érintett vitatjia a személyes adatok pontossagat, ez
esetben a korlatozas arra az idotartamra vonatkozik, amely lehetéveé teszi, hogy az adatkezelo ellendrizze a
személyes adatok pontossagat; (b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok toriését, és ehelyett
kéri azok felhaszndldsanak korlatozasat; (c) az adatkezeldnek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra
adatkezeles céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,; vagy (d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az idétartamra
vonatkozik, amig megdallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsobbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben,;>®

tiltakozashoz valo jog [csak a GDPR a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulo adatkezelés esetén]:

az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak (i) kézerdekii vagy az adatkezelore ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges kezelése, illetve (ii) az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitése¢hez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo
profilalkotast is;**

a_hozzajaruldas visszavondsahoz valo jog [csak a GDPR a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan alapulo

adatkezelés esetén]: az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajaruldsdt

28 GDPR 4. cikk 4. pont

29 GDPR 33. cikk (5) bekezdés
30 GDPR 4. cikk 12. pont

31 GDPR 16. cikk

32 GDPR 17. cikk (1) bekezdés
33 GDPR 18. cikk (1) bekezdés
34 GDPR 21. cikk (1) bekezdés



barmikor visszavonja,; a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas elotti

adatkezelés jogszeriiségét.®®

e jogorvoslati lehetdségek: a feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtdsdnak joga és a birésaghoz
fordulas lehetdsége

Szovegjavaslat: ,,Ha On szerint személyes adatainak kezelése sérti a GDPR vagy a mindenkor hatalyos
adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseit, panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6saghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1374 Budapest, Pf. 603.; telefonszam: +36
(1) 391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), illetve a lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerint illetékes torvényszékhez®® vagy cégiink székhelye szerint illetékes torvényszékhez (Fvarosi
Torvényszek, 1055 Budapest, Marko utca 27.) is fordulhat jogorvoslatért.”

7.) Hogyan kell az érintett kérését teljesiteni?

o indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésetol szamitott egy honapon
beliil®’"; a hatarid6 sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szaméat tovabbi
két honappal kivételesen meghosszabbithato, melyrdl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével
a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon beliil kételes tajékoztatni az érintettet;®

o a tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetéen
megfogalmazva kell nytjtani;*

o dijmentesen, kivéve, ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétlodo
jellege miatt - talzo, vagy amennyiben az érintett az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok elsd
masolatan feliil tovabbi masolatokat kér (ebben az esetben az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerii
mértéki dijat szamithato fel, melyrol eldzetesen tajékoztatni kell az érintettet, hogy eldonthesse, fenntartja-
e a kérését);*

e aformatum fOszabdly szerint az adatkezel6 dontése és felelossége: irasban vagy mas modon (ideértve adott
esetben az elektronikus utat is), illetve az érintett kérésére szobeli tdjékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas
modon igazoltak az érintett személyazonossagat; ha az érintett elektronikus Giton nyujtotta be a kérelmet,
a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri;*

e az adatbiztonsagi kovetelmények figyelembevételével (kiilonds tekintettel a kiilonleges pl. egészségiigyi
adatokra): elektronikus uton jelszoval védett e-mail mellékletben, melyhez a jelsz6 az érintett altal ismert
valamely adat (pl. sziiletési id6) lehet.

35 GDPR 7. cikk (3) bekezdés

% Tlletékességkeresd: https://birosag.hu/birosag-kereso.

37 Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet iranymutatdsa szerint, ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd
személy kilétével kapcsolatban és az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informaciok nyujtasat kéri [l.
fent 1.) pont], a hataridébe nem szamit bele az az id6, ami alatt az érintett az azonositdsahoz sziikséges tovabbi informaciokat
szolgaltatja.

3 GDPR 12. cikk (3) bekezdés

39 GDPR 12. cikk (1) bekezdés

40 GDPR 12. cikk (5) bekezdés és 15. cikk (3) bekezdés

41 GDPR 12. cikk (3) bekezdés és 15. cikk (3) bekezdés
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